
I NN OVA C I Ó N  
P Ú B L I C A  PA R A  
T R A N S F O R M A R
E L  G O B I E R N O  C O N
L AS  P E R S O N AS

Dentro de diez años, ¿Cómo imagina que serán las conversaciones de 
los/as sirvientes en los pasillos del Ayuntamiento, considerando una gestión 
transformada y transformadora? Y en el mostrador de un servicio público, 
si podemos seguir acercando al gobierno y a la sociedad... ¿Y en la ventana 
de uno de los edificios del centro de Sao Paulo, al observar la vista?

Intente dar la mayor precisión posible a su imaginación, reflexionando 
sobre cuáles serían los tipos de servicios ofrecidos, los nombres de los 
departamentos del Ayuntamiento, las palabras utilizadas en la 
comunicación. Entonces completa los diálogos, las placas de servicio,
los carteles de la ciudad.

¡Asegúrate de tomar una foto y compartir en las redes los posibles 
futuros que has imaginado! Para ampliar la difusión, por favor marque 
@011labSP y use #FuturosSampa en el texto.

011lab.prefeitura.sp.gov.br




